Sumario executivo

Este relatério apresenta as conclusdes de uma Avaliagdo Intermediaria (MTE) do programa Change the
Game Academy (CtGA) (2016-2018), comissionado por Wilde Ganzen e realizado pelo INTRAC entre
outubro de 2018 a janeiro de 2019.

O CtGA tem como objetivo capacitar grupos de auto-ajuda (GAAs), organiza¢gdes comunitdrias (OCBs) e
organizacGes ndo-governamentais (ONGs) em todo o mundo, mas especialmente em paises de renda
baixa e média, para aprender a captar fundos localmente (através de cursos sobre Mobilizagcdo de
Recursos Locais) e para mobilizar outros tipos de apoio através de cursos sobre Mobilizagdo de Apoio
(incidéncia politica).

Os objetivos do MTE foram:

1. Fornecer uma avaliagdo objetiva do apoio da CtGA as OBCs, GAAs e ONGs: até que ponto a
Academia contribui para o aumento da capacidade de mobilizar recursos locais ou de se
envolver em incidéncia politica? Qual é a relevancia, eficdcia, eficiéncia e sustentabilidade do
CtGA?

2. Fornecer discernimento e conhecimento sobre fatores e barreiras ao sucesso, bem como licGes
aprendidas e recomendagdes para o restante do periodo de implementacao.

O MTE envolveu estudos de pais em Burkina Faso, Etidpia, india e Quénia, bem como uma revisdo dos
dados de monitoramento (avaliagdes pré e pds-treinamento) coletados de participantes treinados.

Resultados

A luz dos debates sobre um programa anterior chamado Action for Children (2007-2015), Wilde Ganzen
concentrou-se na implementacdo de um programa melhorado de formacdo / capacitacdo. O CtGA usa
uma abordagem de aprendizado combinado: uma combinacdo de aprendizado on-line e em sala de
aula, trabalhando com parceiros nacionais em vdrios paises em foco.

A mudanca para um programa formal e estruturado de capacitagdo dividido em duas areas (Mobilizacdo
de Recursos Locais e Incidéncia Politica) tem sido um passo importante para engajar um nimero
crescente de organizagGes da sociedade civil (OSCs) em sua prépria mobiliza¢d o de recursos, por um
lado, e ajudando eles para se envolver com as autoridades locais, por outro.

Evidéncias do MTE demonstram que os cursos do CtGA foram bem recebidos pelos participantes e
cobrem o terreno eficientemente. Os cursos ajudaram os participantes e suas organizagdes de vdrias
maneiras, incluindo:

- Melhor compreensdo das questdes basicas em torno da Mobilizagdo de Recursos Locais e
Incidéncia Politica, e algumas das técnicas necessarias para operacionaliza-las.

- Maior confianga e, como tal, maior capacidade de "vender" sua organizacdo e seu trabalho.



- Construir a credibilidade, imagem e legitimidade das OSC para o publico em geral e as
autoridades locais.

A escolha de parceiros nacionais, a maioria dos quais ja possui um histdrico de captac¢do de recursos

local e / ou incidéncia politica, tem muito a ver com o sucesso do programa, permitindo sua implantacdo

em diferentes contextos e com diferentes tipos de grupos.

No entanto, apesar da reac¢do geral positiva aos cursos, ha algumas areas para melhoria. Esses incluem:

- Adaptagdo ao contexto. O MTE encontrou menor uso de mdédulos on-line em Burkina Faso, na
Etidpia e na India. Isso se deve a conexdes deficientes com a Internet, bem como a idiomas e
niveis de alfabetizacdo em informatica, especialmente para trabalhadores voluntarios no nivel
da comunidade. Em resposta, os parceiros nacionais estdo adaptando seu esquema de
treinamento ao seu préprio contexto e orgamento. Wilde Ganzen deve continuar incentivando
0s parceiros nacionais a adaptar os materiais, fornecendo apoio quando necessario.

- Os estudos nacionais também destacam algumas preocupacées em torno da linguagem dos
materiais e da qualidade da traducdo, incluindo a falta de tradugdo para Moore, no Burkina
Faso, e a necessidade de revisar traducdes para o Amharic e o Oromiffa, na Etidpia.

- A necessidade de mais sessdes de treinamento de acompanhamento / revisdo para compensar a
saida de graduados das organizacdes e sustentar / ampliar os beneficios.

- Adequacédo dos cursos para todos os participantes (incluindo aqueles treinados sob a Alianca de
Engajamento Civico vs. aqueles de fora). Isso estd ligado ao fato de que a CtGA abrange uma
gama de participantes, desde profissionais remunerados até membros voluntarios da
comunidade, alguns dos quais tém niveis bdsicos de educacao e necessidades diferentes.

Recomendacdes

1.

O programa CtGA deve continuar. A MTE recomenda que Wilde Ganzen revise a diferenca entre o
projeto CtGA original e o que estd acontecendo na pratica para garantir que a qualidade permanega
alta. Os resultados do MTE indicam que algumas das adaptag¢des ao contexto e orgamento podem
estar minando a eficacia em certos contextos. Isso nos leva as recomendacgdes abaixo relativo a
profundidade e acompanhamento.

Wilde Ganzen, ICCO e parceiros nacionais devem discutir se a CtGA deve se expandir para um
numero maior de organizagGes (amplitude), ou se deve garantir mais acompanhamento e
consolidagdo do trabalho com grupos que ja receberam treinamento (profundidade). Os achados do
MTE indicam que a profundidade pode ser mais apropriada neste estagio.

Considere um programa de cursos para acompanhamento / revisdo e orientagdo para cursistas.

Fornecer maneiras alternativas de compartilhar materiais que estdo atualmente disponiveis on-line,
como CDs e cdpias impressas, para ajudar a reforcar o aprendizado do treinamento presencial.

Para abordar o baixo nivel de monitoramento dentro das organiza¢des parceiras locais, sugerimos
gue essas organizagdes recebam mais treinamento em documentagao, monitoramento de



atividades e fluxos financeiros. Isso pode ser feito através do CtGA ou de outros provedores de
treinamento.

Algumas das OBCs e pequenas ONGs locais requerem um desenvolvimento organizacional mais
geral para complementar e fortalecer o impacto do programa de apoio existente. Novamente, isso
pode ser feito por meio do CtGA ou de outros provedores.

Analise o sequenciamento dos cursos de Mobilizacdo de Recursos Locais e Incidéncia Politica para
garantir que o CtGA comece com o curso que é mais relevante para os participantes nesse contexto.

Incentivar a aprendizagem de pares entre os graduados do programa CtGA. Isso poderia ser
facilitado por meio eletrénico e uso de telefones, e em outros lugares, através de reunides
presenciais (recursos e logistica permitindo).



